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Parte | — Enquadramento da I nstituic&o de Ensino Superior (I1ES)

1. Apresentacdo da |ES

1.1. Nome

Universidade Lustfona de Cabo Verde

1.2. Localizagéo

Cidade do Mindelo, Sao Vicente

1.2.1. Sede

Cidade do Mindelo - Sao Vicente

1.2.2. Campus 1

Unidade Orgénica do Mindelo

1.2.3. Campus 2

Unidade Orgénica da Praia

1.2.4. Outros

1.3. Tipologia (Universidade, Instituto Politécnico, Escola ndo integrada, outra)



Universidade

1.4. Natureza Juridica (Entidade pUblica, privada, fundacéo, cooperativa, etc.)

Cooperativa

1.5. Site de Internet (URL)

www.unilusofonacv.com

2. Apresentacdo da Entidade Instituidora

2.1 Nome/ Designacdo da Entidade Instituidora do estabel ecimento de ensino.

Cooperativa de Formagdo e Animagéo Cultural, Crl.

2.2 Site de Internet (URL).
www.ulusofona.pt
2.3 Edtatutos.

Decreto-Regulamentar n° 17/2009, de 16 de novembro

3. Projeto educativo, cientifico e cultural

3.1. Apreciacdo da pertinéncia e adequagao da missdo e do projeto educativo, cientifico e cultural da I nstituicao
e da sua coeréncia com a natureza universitéria da I nstituicéo, face aos requisitos legais e tomando em
consider acdo o contexto geogr afico, econdmico e social no qual a I nstituicao opera.

o Estadefinido e é coerente com a natureza universitaria e a sua missao. @
o Esta definido, mas ndo é coerente com a missao da | nstituicéo.
¢ Nao esta definido.

OO

3.2 Fundamentacéo PECC.

A missdo e 0s objetivos estéo claramente definidos nos estatutos e no relatdrio de autoavaliagdo e estdo de acordo com o
que € esperado de umainstituicgo universitéria e com o que é exigido pelalei (RJIES).

A instituic8o passou recentemente por um periodo muito problemético que implicou, inclusive, a ndo admissdo de novos
alunos entre 2019 e 2021. Neste Ultimo ano, ainstitui¢do iniciou um projeto de refundagéo com o objetivo de recuperar a
credibilidade e as condig¢des para poder funcionar.



Este projeto foi vertido num Plano Estratégico para o quinquénio 2021 a 2025 onde se apresenta um projeto educativo,
cientifico e cultural coerente e exequivel e que, aser cumprido, poderatransformar a ULCV numa verdadeirainstituicéo
universitaria. A CAE constatou uma grande adeséo dos docentes, funcionarios e alunos ao Plano Estratégico proposto,
verificando-se que ja comegou a ser implementado ao nivel das infraestruturas, que foram todas renovadas e devidamente
equipadas, e pela criagdo de varios instrumentos, como a criagdo de um Centro de Investigacéo e a publicacdo de um
Manual de Qualidade.

4. Organizacao e gestéo

4.1. Orgaos de gestdo da I nstituicdo e da(s) sua(s) Unidade(s) Organica(s) estatutariamente consagr ados.

o Existem, satisfazem as condigdes legais e funcionam regularmente. @®
o EXxistem, mas ndo satisfazem as condigdes legais ou ndo funcionam regularmente.
o N&o existem.

OO

4.2 Fundamentagéo OGI.

4.3. E assegurada a autonomia cientifica e pedagdgica da I nstituicio?
Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz

4.4 Fundamentagdo ACP.

A autonomia cientifica e pedagdgica esta consagrada nos Artigos 3° b) e 7° dos Estatutos.

Navisitaa ULCV, foi possivel confirmar esta autonomia, tendo os responsaveis da instituicdo afirmado que tém
capacidade para exercer as competéncias autonodmicas listadas nos niimeros 2 e 3 do referido artigo 7.° dos estatutos,
embora possa haver melhorias. Mais se confirmou que os docentes tém liberdade para elaborarem os programas das
unidades curriculares de que sdo responsaveis, assim como para definirem os métodos pedagdgicos a adotar nas UC de
sua responsabilidade, para proporem alteragBes a estrutura curricular dos ciclos de estudo, para convidar professores
externos paralecionar ou para dar conferéncias e ainda desenvolverem a sua atividade de investigacéo.

4.5. E assegurada aparticipacgdo dos docentes, investigador es e estudantes na gestdo da | nstituicio?
Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz

4.6 Fundamentagéo PIM.

Esta assegurada a participacéo dos docentes na gestéo através da eleicdo de representantes para os Conselhos Geral,



Cientifico e Pedagdgico e Consel hos Cientificos e Pedagdgicos dos Departamentos. Os alunos estdo representados pelo
Presidente da Associagdo de Estudantes no Conselho Universitério e podem eleger representantes para os Conselhos
Geral e Pedagdgico e para o Conselho Pedagégico dos Departamentos.

Durante avisitada CAE, tanto os docentes como os estudantes manifestaram-se satisfeitos com a representatividade na
gestdo da instituicéo.

4.7. Sistema interno de gar antia da qualidade.

¢ Existe, anivel da Unidade Organica (segue para5). O
o Estadefinido anivel Institucional (segue para4.8). @®

4.8. Apreciacdo do estado do sistema interno de garantia da qualidade definido a nivel Institucional.

E apresentado um Manual de Qualidade como documento de suporte ao Sistema I nterno de Qualidade aprovado em
31/03/2022. Anteriormente a esta data, nomeadamente no periodo de referéncia para a avaliacdo, ndo existiaum Sistema
Interno de Garantia de Qualidade.

O manual é bastante completo e ai sdo definidas a responsabilidade de cada 6rgédo na tomada de deciséo e arelacdo entre
6rgaos, tanto a nivel geral da universidade como a nivel das unidades orgéanicas.

E também definido o controlo sobre o funcionamento dos cursos assim como a qualidade dos ensinos que seinicia anivel
das unidades curriculares (UC) através da apresentacéo de relatérios el aborados pelos docentes, que deverdo incluir a
resposta dos estudantes a um questionario sobre a sua autoavaliagéo, o desenvolvimento de competéncias, o
funcionamento da UC, o desempenho dos docentes e 0s recursos de apoio ao ensino/aprendizagem. O relatério podera
definir planos de melhoria sempre que os resultados sgjam considerados insatisfatdrios, mas o0 manua ndo aponta
métricas, como p. ex. a percentagem de alunos reprovados, para definir o que é insatisfatorio.

O Diretor de cada curso elabora um relatério anual com base nos relatérios das UC que é posteriormente analisado anivel
daUO eintegrado no relatério anual desta sobre a qualidade e adequacéo da oferta formativa e do ensino ministrado da
sua responsabilidade.

Os Consel hos Pedagdgicos e Cientificos das UO analisam estes relatérios que serdo depois enviados ao Reitor com 0s
comentarios destes 6rgdos. Com base nos relatérios das UO é elaborada uma sintese dos aspetos mais importantes da
avaliacdo da organizacdo e funcionamento do ensino, incluindo o plano global de agdo para melhoria da qualidade do
ensino. Esta sintese € integrada no relatdrio global de autoavaliacdo em que se analisa 0 grau de prossecucdo dos
objetivos tracados e o funcionamento do sistema interno de garantia de qualidade do ensino e onde também se apresenta o
plano global de melhoria.

O relatério global de autoavaliagéo € discutido nos Conselhos Universitario e Cientifico e aprovado pelo Reitor e pelo
Administrador.

A serem cumpridos todos 0s passos anteriores parece estar garantida uma avaliagéo eficaz da qualidade dos ensinos
ministrados e aintroducéo das melhorias que venham a mostrar-se necessérias.

Durante avisita da CAE, os docentes informaram que ja estdo a fazer alguns relatérios dos madul os do mestrado, com
propostas de melhoria. Os alunos também disseram que jé estéo arealizar a avaliagdo das unidades curriculares e dos
respetivos docentes e que ja ha resultados dessa avaliacéo.



A qualidade dos docentes a contratar € um aspeto muito importantes da qualidade do ensino, mas esta totalmente omisso
no Manual de Qualidade, s6 havendo uma referéncia nas fungdes do Reitor, atribuindo a este a responsabilidade de
apresentar a entidade instituidora as propostas de contratacdo de docentes e investigadores provenientes das UO.

A CAE recomenda a criagdo de um regulamento do Pessoa Docente que institua que a contratagéo de novos docentes s6
se pode fazer apés a aprovacao do Conselho Cientifico.

Durante avisitaa CAE constatou ainda que o SIGQ esta, presentemente, numa fase de arranque, tendo sido contratado
recentemente um técnico altamente qualificado pararesponsavel do SIGQ. Ficou patente o interesse e empenho em vir-se
acriar nainstituicdo uma cultura de qualidade e de melhoria continua, bem como a determinacéo e capacidade do
responsavel pelo SIGQ paraimplementar todos 0os mecanismos inerentes ao SIGQ, com resultados e evidéncias a curto
prazo.

5. Ensino

5.1. Procur a e acesso.
A Ingtituicdo tem uma politica de recrutamento de novos estudantes? A preciacdo das politicas institucionais de promog&o

do recrutamento de novos estudantes, incluindo a admissdo de maiores de 25 anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

5.2 Fundamentagéo PA.

Nos anos em andlise ndo houve admissdo de novos alunos.

Nanovafase da ULCV, esta estabeleceu uma politica de recrutamento de novos estudantes e novos pablicos que passa
por: uma oferta formativa gjustada as areas prioritarias de desenvolvimento definidas pelo governo e com possibilidades
de empregabilidade; estabel ecimento de protocolos com municipios que contemplam a reducéo de propinas e outros
beneficios, acompanhamento por professores, de candidatos maiores de 25 anos, antes dos testes de admissao; visitas a
Escolas Secundarias, participacao em feiras de profissies e oferta de formagao para pessoas fora da Universidade, como
sejaaformacéo de policias. Também aposta na internacionalizagdo para captacéo de alunos estrangeiros.

N&o h& ainda disponiveis resultados que possam confirmar a adequacéo da politica definidana novafase daULCV.

5.3. Sucesso escolar.

A Institui¢do tem politicas para promover 0 sucesso escolar e aintegragéo dos estudantes? Apreciagdo dos resultados do
ensino em termos de sucesso escolar (prossecucdo dos objetivos de aprendizagem, taxas de progressao, retenséo e
abandono, tempo médio de conclusdo do curso) e das estratégias para promover esse sucesso € aintegracdo dos

estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

5.4 Fundamentagéo SE.



No Relatério de Autoavaliacéo a ULCV reconhece haver problemas com o sucesso escolar embora ndo o quantifique.
Refere que ha estudantes que desistem do curso logo no 1° semestre, sobretudo devido a néo terem conseguido obter uma
bolsa e ndo terem meios de subsisténcia que Ihes permita manterem-se no curso. Refere ainda que muitos estudantes
demoram muito tempo aterminar os cursos, sendo a maioria deles trabal hadores-estudantes.

Durante avisitada CAE foi referido que o0 sucesso escolar estava acima de 80%. Os alunos referiram que tém um
acompanhamento muito préximo dos docentes e da administragé@o para os ajudar na resolugéo de algum problema ou
dificuldade que tenham, o que tem contribuido para melhorar 0 sucesso escolar.

5.5. Ligacao a investigagéo.
A Instituicdo adota medidas que garantem o contacto dos estudantes com a investigacdo desde 0s primeiros anos?
Apreciacdo das estratégias adotadas para assegurar o contacto dos estudantes com ainvestigacao desde os primeiros anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Nao satisfaz

5.6 Fundamentagdo L I.

S6 em 2022 foram criados um Gabinete de I nvestigacdo e um Centro de Investigacdo e Desenvolvimento os quais,
segundo o RAALI, entre outros objetivos, visam facilitar o contacto dos estudantes com ainvestigacdo. Pelo que se percebe
do RAAI, até ao presente essa preocupacdo esteve ausente.

Durante avisita, os docentes afirmaram que estimulam a participacdo dos aunos nos trabalhos de investigacdo. Osalunos
do curso de Contabilidade, Fiscalidade e Auditoria referiram que os docentes obrigam a fazer muitos trabalhos de
pesquisa e a sua apresentacao.

A CAE considera que, no periodo em andlise, ndo ha evidéncias de ligacéo do ensino ainvestigacdo e que aconcretizagao
de um contacto efetivo dos estudantes com a investigacdo passa por dinamizar a politica de investigacéo na Universidade
e envolver os estudantes em projetos de investigagdo em execucdo e/ou na utilizacgo dos resultados da investigacéo
produzida na forma de consulta de artigos publicados, incluidos na bibliografia recomendada para as unidades
curriculares.

5.7. Inserc¢ao dos diplomados no mer cado de trabalho.
A Ingtituicdo promove de forma eficaz a monitorizac&o da empregabilidade e 0 apoio aos estudantes para a sua inser¢do
no mercado de trabalho? Apreciagéo das politicas institucionais de apoio ainser¢do dos diplomados no mercado de

trabalho e de monitorizag&o do trajeto dos diplomados.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

5.8 Fundamentacdo IDMT.



N&o é apresentado nenhum estudo sobre a empregabilidade dos diplomados, emborano RAAI sgja afirmado que existem
poucos licenciados fora do mercado de trabal ho.

Na parte do RAAI relativa as unidades organicas sdo apresentados alguns valores sobre a empregabilidade dos
diplomados, mas a CAE néo ficou completamente esclarecida quanto a este assunto.

A CAE recomenda que sgjainstituido um procedimento tendo como propdsito a andlise sistemética da insercéo dos
diplomados na vida ativa, recorrendo a amostragem apropriada e com andlise e exploragdo dos resultados obtidos,
evoluindo, eventualmente para um “ Observat6rio de Emprego dos Diplomados’.

A Universidade definiu, para o futuro, uma estratégia para melhorar a empregabilidade assente em 3 pontos: Oferta de
ciclos de estudo que tenham procura no mercado de trabal ho; emisséo de certificados num prazo reduzido; trabalho de
sensibilizagdo junto das empresas e instituicdes do pais com vista ao fornecimento de oportunidades de emprego aos
recém-diplomados.

A ULCV pretende fomentar a criagdo de uma associacéo dos antigos alunos para apoiar ainser¢éo dos diplomados no
mercado de trabal ho e também como mais um meio para seguir o0 seu percurso profissional.

A CAE constatou, na conversa com os empregadores, que os diplomados pela ULCV s&o considerados com boa
preparacdo para o exercicio da profissdo, sendo muitos deles recrutados pelas empresas onde ef etuam o estégio.

6. O corpo docente

6.1. A Instituicdo disp8e de um corpo docente e tem uma politica de recrutamento? Apreciacéo da adequacéo da dotacéo
global do corpo docente da I nstituicéo e respetiva qualificagdo, estabilidade e grau de envelhecimento

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

6.2 Fundamentacdo CD.

A informacéo disponivel sobre o corpo docente € muito confusa e, por vezes, contraditoria, ndo permitindo saber, ao
certo, qual o corpo docente no periodo em avaliacao.

Assim, o ponto 8 do RAAI remete para a plataforma da ARES onde sdo referidos 227 docentes na ULCV, sendo 53
doutorados, 67 com 0 mestrado, 2 com mestrado integrado e 92 licenciados. Contudo, no ponto 17 do RAAI éreferido
gue aULCV dispde de 6 docentes doutorados e 23 com outros graus, atempo inteiro. JAno Plano Estratégico parao
quinquénio 21-25 serefere, para o ano de 2022, 9 docentes atempo integral e 148 atempo parcial.

Durante avisita, a CAE foi informada de que a ULCV procurater um corpo docente qualificado e estavel, mesmo que a
maioria estegja em tempo parcial, embora pretendam vir ater um nimero significativo de docentes atempo integral.
Também é expectavel, a curto prazo, e ao abrigo dos protocolos com as universidades de Macau e de Parma, virem a
dispor de docentes daquel as institui¢des para colaborarem em algumas formagdes, a semelhanca do que ja acontece com a
colaborag&o de alguns docentes da Universidade L usofona de Humanidades e Tecnologia nalecionagdo de modul os do



mestrado.

No Plano Estratégico acima referido é definida uma politica de recrutamento de docentes que tem como objetivo
incrementar o nimero de docentes a tempo integral, que deverdo representar, em 2025, 50% do corpo docente. Neste
mesmo ano pretendem dispor de 52 doutorados e 87 mestres que representardo respetivamente 31% e 51% do corpo
docente.

A CAE recomenda a criag8o de uma carreira docente atrativa que promova a formagao e a estabilidade do corpo docente,
bem como aimplementacéo de um regulamento de avaliagdo dos docentes.

7. A atividade cientifica e tecnol6gica

7.1. Paliticas de investigacdo cientifica e de desenvolvimento tecnol égico.
A Ingtituicdo tem uma politica para ainvestigacdo cientifica e o desenvolvimento tecnol égico, e para a sua valorizagdo
econdmica? Apreciagdo das politicas institucionais de investigacéo cientifica e de desenvolvimento tecnol égico, incluindo

avalorizagdo econémica do conhecimento.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Nao satisfaz

7.2 Fundamentacdo ACT.

No periodo de referéncia ndo havia uma politica de investigacéo cientifica que so veio a ser definida no Plano Estratégico
jareferido.

A CAE constatou o forte empenho da diregdo e dos docentes da institui¢do no desenvolvimento da investigagdocientifica,
que foi materializado com a criagdo, em 2022, do Gabinete de Investigacdo e do Centro de Investigacéo e
Desenvolvimento, com 3 areas de investigacao.

O RAAI refere que existe jauma ligagéo entre os cursos de pés-graduacdo e alguns projetos de investigagéo, tanto
durante o funcionamento dos mesmos como na fase de elaboragdo dos trabalhos de fim de curso.

Durante avisitada CAE, os docentes afirmaram que tém realizado a guns trabal hos de investigacédo, sobretudo no &mbito
dos seus trabalhos de mestrado e doutoramento e que existe material para publicar. Esté prevista a criagdo de umarevista
cientifica e de extensao.

7.3. Paliticas de prestacdo de servigcos a comunidade.

A Instituicdo dispbe de uma politicainstitucional consistente para a prestagéo de servicos a comunidade, adequada a sua
contribuicdo para o desenvolvimento regional e nacional ? Apreciacdo das politicas institucionais para a prestagéo de
servicos a comunidade (incluindo as atividades de promogao cultura, artistica e desportiva) e da sua contribui¢éo para o

desenvolvimento regional e nacional.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.



Satisfaz parcia mente

7.4 Fundamentacdo PPSC.

Constata-se que a politica de prestacéo de servicos ou de disseminagdo a comunidade esta agora a recomecar,
considerando a ULCV muito importante o envolvimento com a comunidade procurando, desta forma, contribuir parao
desenvolvimento da sociedade e do pais.

Para além de encontros nacionais e internacionais, onde se procura disseminar o conhecimento cientifico e técnico, a
ULCV desenvolve outras atividades como Estudos de Opini&o e prestacéo de servicos especializados, como formas de
umamaior participacéo na sociedade envolvente.

De referir ainda a assinatura de protocol os com o governo para o desenvolvimento de estudos e projetos como aprestacao
de servicos de reinser¢éo social, o Soldado Cidadéo ou o estudo sobre violéncia urbana.

7.5. Paliticas de captacdo dereceitas proprias.

A Instituicdo tem uma politica de captacéo de receitas proprias e 0 seu nivel € adequado? Apreciacdo das politicas
institucionais para a captacdo de fontes de financiamento alternativas e da adequag&o do nivel de receitas proprias obtidas
nos ultimos trés (3) anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

N&o satisfaz

7.6 Fundamentagdo PCRP.

A ULCV tem procurado captar algumas receitas proprias através do aluguer de salas e do anfiteatro e pelaterciarizacéo
dos servigos de reprografia e cantina. Refere-se ainda no RAAI arealizagdo de protocolos com algumas instituigdes
visando garantir a entrada de algumas receitas.

A CAE constatou um nivel de receitas préprias muito residual .

8. Paliticas de colaboragdo nacional
8.1. A Instituicdo dispbe de uma politicainstitucional para a cooperagdo com outras I nstitui¢cdes nacionais? Apreciacdo
das politicasinstitucionais para a cooperacdo com outras institui ¢des nacionais.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

8.2 Fundamentacéo PNC.

Relativamente a politica de colaboracdo a nivel nacional, a ULCV tem criado lagos de cooperagdo com vérias entidades.



Pelas informagdes constantes do relatério de autoavaliacdo institucional conjugados com os documentos anexos no portal
da ARES, foi possivel verificar que, auniversidade assinou em 2018, um protocolo com a Camara Municipal do Sal cuja
finalidade era cooperar nos dominios de ensino e da formac&o, promovendo conjuntamente atividades de indole
institucional, académica, desportiva e de integracdo social; eventos cientificos, nomeadamente pal estras, conferencias e
congressos, intercAmbios de informagdes e de publicacOes.

Em 2021, assinou protocol os de cooperacdo com as seguintes entidades nacionais: Camara Municipa do Concelho de
Ribeira grande de Santo Antdo, Camara Municipal do Concelho de Sdo Miguel dallha de Santiago, Escola Técnicade
Formagdo em Salide e Educagéo (MACV), MediCentro-Clinica de Especialidades e Sindicato Democrético dos
Professores (SINDPROF).

A universidade em 2022, continuou a estreitar acos de cooperagcdo com algumas entidades, de realcar: a Camara
Municipal dos Mosteiros, a CamaraMunicipal de Santa Catarina do Fogo, o Centro Nacional de Formac&o da Policia
Nacional e o Sindicato Nacional dos Professores (SINDEP).

Durante avisitaainstituicgo, a CAE confirmou a existéncia daguel es protocol os, embora ndo estejam quantificados os
respetivos resultados. Confirmou-se ainda ainexisténcia de qualquer protocolo com outras universidades do pais, pelo
gue a CAE recomenda o estabel ecimento de cooperag&o, mesmo parcerias, com outras universidades de Cabo Verde no
sentido de oferta conjunta de cursos e aproveitamento de sinergias, 0 que se considera particularmente relevante dada a
escassez de alunos nacionais.

9. Paliticas de internacionalizagéo

9.1. A Instituicdo dispde de uma politicainstitucional para ainternacionalizagdo? Apreciagdo das politicas institucionais
para ainternacionalizag&o.

Satisfaz, Satisfaz parcia mente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

9.2 Fundamentagdo PIM.



As universidades podem estabel ecer relacdes de parceria e de cooperacdo com estabel ecimentos de ensino superior
estrangeiros nos moldes do estipulado no n° 3 e 4 do artigo 15° do Decreto-Lei n.° 20/2012 de 19 de julho, que estabelece
o regime juridico das institui¢des de ensino superior, alterado pelo Decreto-Lei n.° 12/2015 de 24 de fevereiro. Pelo que
constado RAAI bem como dos anexos na plataforma da ARES, efetivamente a Universidade assinou tanto em 202Xcomo
em 2022 um conjunto de relagdes de parceria e de cooperagdo com diversas institui¢des internaci ona iomeadamente,
Universidade de S80 José, Macau, China, a Universidade L us6fona de Humanidades e TecnologiagULHT), Escola
Nacional de Paliticas Publicas ENAPP, E.P. de Angola, Universidade de Parma.

Nem o RAAI nem o relatdrio de atividades 2020/2021 fazem mencéo a atividades realizadas no ambito dos protocolos
mencionados.

Durante a visitaa CAE confirmou que os resultados das cooperagdes internacionais ainda sdo parcos. Para 0 ano letivo
2022/2023 a universidade pretende fazer um melhor aproveitamento dos protocol os assinados, em particular, visando
atrair mais estudantes internacionais e alguma mobilidade de docentes para lecionar nos cursos oferecidos pela ULCV

10. Instalacbes

10.1. A Instituicdo disp8e de instalagdes com as caracteristicas exigiveis a ministracdo do ensino universitario?
Apreciacdo da adequacao das areas disponiveis em instalagdes de uso comum as Unidades Organicas e demais setores da
InstalagBes e do seu estado de conservacéo.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz

10.2 Fundamentacgdo FA.



A universidade possui dois polos, um localizado no Mindelo e outro na Praia que estdo dotadas de instal agdes proprias
para garantir a plena funcionalidade dos ciclos de estudos.

Pelas informacBes constantes do RAAI e dos anexos no portal da ARES constatou-se que:

(1) AsInstalacbes da Universidade Lusofona que funcionam no Mindelo dispdem de, gabinetes da Reitoria, gabinete da
administragdo, um nucleo de atendimento aos estudantes, biblioteca devidamente equipada, sala de informatica
devidamente equipada, sala multimédia devidamente equipada, sala dos professores, salas de aulas, rede de internet
wireless em todo 0 espago da universidade, cantinas e reprografia.

(2) AsInstalacbes da Universidade Lusofona que funcionam na Praia disp8e de, gabinete dareitoria, gabinete da
administragdo, cantina, biblioteca devidamente equipada, salas multimédia devidamente equipadas, sala dos professores,
salainformética devidamente equipada, salas de aulas, auditorio e rede de internet wireless em todo o espaco da
universidade.

Em suma, pelas informagdes prestadas no RAAI bem como pelas visitas efetuadas pela CAE, foi possivel confirmar quea
universidade fez um grande investimento nas instal agdes fisicas de Sdo Vicente e aquisi¢ao e recuperacdo de um espaco
préprio na Praia, todas devidamente equipadas.

A CAE conclui que aULCV dispde de boas instalagdes com as caracteristicas exigiveis a ministracdo do ensino
universitério para a realidade Cabo-verdiana

11. Mecanismos de agéo social

11.1. S&o assegurados servicos de acdo social? Apreciacdo da adequacdo dos mecanismos de acéo social disponiveis na
Instituicdo e do total da despesaem acdo social.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

11.2 Fundamentagdo MAS.

A ingtituicéo dispde de mecanismo de a¢do social.

Pelas informagdes partilhadas no RAAI, bem como nos anexos na plataforma ARES, foi possivel aferir que os protocol os
assinados com as camaras municipais, SINDPROF, SINDEP e igrejas contemplam clausulas que fazem mengéo a
descontos nas propinas de até 20%.

Para 0 ano académico 2022/2023 a universidade pretende oferecer bolsas de mérito, finalista, nutricdo, bolsas para
estudantes com necessi dades especificas que correspondam aincapacidade igual ou superior a 60%, para aém dos
descontos dos protocol os ja assinados.

Durante avisitaainstituicdo, a CAE constatou que no ambito da politica de agdo social, no periodo de 2020/2021 néo foi

atribuida nenhuma bolsa de estudo, informagéo corroborada pelo relatério e contas de 2021. Entretanto, para o ano letivo
2022/2023 ainstitui¢éo abriu um concurso para contemplar os estudantes com bolsas de estudo.

12. Informagao para o exterior



12.1. A Instituicdo publicita de forma adequada informagéo sobre a oferta formativa, incluindo os relatérios de
autoavaliag8o e avaliag@o externa e das decisdes da ARES? Apreciacdo da adequacdo das formas de publicitacdo da
informacdo sobre a of erta formativa da Institui¢do, os resultados da monitorizacdo do trajeto dos diplomados na
perspetiva da empregabilidade, os relatérios de autoavaliacdo e de avaliagdo externa dos ciclos de estudos e as decisdes da

ARES.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

12.2 Fundamentacdo | E.

A universidade dispde de um site proprio, apenas em lingua portuguesa, de uma pagina no Facebook bem como no
Instagram. Pela andlise dos contelidos publicados nestes, foi possivel constatar que a universidade faz publicacdo das
ofertas formativas e de noticias relativas a institui¢do tanto no site como na pagina do Facebook. De realcar também que
dispbe de Linkedin, parecendo, no entanto, que ndo esté a ser alimentado.

Relativamente aos rel atorios de autoavaliagdo e de avaliagdo externa dos ciclos de estudos e as decisdes da ARES néo
estdo disponiveis no site da UL CV, s6 sendo possivel aceder no site da ARES.

Os resultados da monitoracdo do trajeto dos diplomados na perspetiva empregabilidade foi posteriormente partilhadopela
ARES. Néo foi possivel encontra-los nem na pagina do Facebook, nem no site dainstituicéo.

Durante avisita, a CAE ficou convicta que ainstitui¢do esta empenhada em vir adivulgar todas as informaces relativasa
instituicdo com amaior qualidade possivel. A instituicdo ja contratou um profissional de comunicagdo e imagem para
disseminar os contelidos nas diferentes plataformas digitais e tem como estratégia um marketing agressivo tanto para o
mercado nacional como internacional.

A CAE recomenda a criagdo de uma associagéo de Allumni com vista a melhorar a monitorizagéo dos diplomados, bem

como para obtencdo de feedback da adequacdo da formagéo ao mercado de trabaho e ainda para uma divulgacdo mais
abrangente da institui¢éo tendo em vista o recrutamento de novos aunos.

Requisitos Especificos

13. Ofertaformativa

13.1. A Instituicdo disp8e (no minimo) dos seguintes ciclos de estudos acreditados e registados?
o Trés(3) ciclos de estudos de licenciatura;
e Trés (3) ciclos de estudos de mestrado;
e Um (1) ciclo de estudos de doutoramento, em area compativel com amissdo propriado ensino universitario.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.



N&o satisfaz

13.2 Fundamentacéo OF.

A informacdo contida no RAAI sobre os Ciclos de Estudos (CE) em funcionamento e acreditados € muito pouco
compreensivel. Refere o total de CE que funcionaram desde o inicio de atividades da universidade, ndo indicando os CE
em funcionamento em 20/21. Entre 2019 e 2022 ndo houve admissdo de novos alunos, funcionando apenas 0s anos mais
adiantados das licenciaturas.

No Relatério de Atividades 2020/21 é referido que a ULCV ministrou 10 cursos.
Na plataforma da ARES podemos encontrar referénciaa 6 cursos de licenciatura e 1 curso de mestrado acreditados.

Durante avisita, a CAE confirmou o funcionamento de 5 CE de licenciatura, 3 afuncionar no Mindelo e naPraiae 2
apenas no Mindelo e um mestrado no Mindelo e naPraia.

A CAE foi aindainformada que estdo a ser trabalhadas varias propostas de ciclos de estudo para submeter a acreditacéo.

N&o se encontra acreditado nenhum CE de doutoramento, pretendendo vir alancar um doutoramento em parceria com
instituicBes do grupo L usdfona.

A ofertaformativada ULCV n&o cumpre os minimos estabelecidos nalei.

14. Corpo docente

14.1. A Instituic8o disp8e, no conjunto dos docentes e investigadores que desenvolvam a atividade docente ou de
investigacdo, a qualquer titulo na Institui¢cdo, no minimo:
¢ Um (1) doutor por cada cento e vinte (120) estudantes;
e Um (1) doutor em cada ciclo de estudos oferecido;
¢ Pelo menos metade do corpo docente dos cursos of erecidos é composto por docentes com grau minimo de mestre;
¢ Pelo menos metade dos docentes fazem parte do quadro de docentes da institui¢&o.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz

14.2 Fundamentacéo CD.

Como consta do N.° 6.1 deste RAEI, ainformacdo disponibilizada sobre o corpo docente ndo é compreensivel, ndo se
conseguindo perceber qual era, no periodo de avaliagéo, o corpo docente total, quantos em tempo integral e quantos em
tempo parcia assim como a sua distribuicdo pel os graus de doutor, mestre e licenciado.

Segundo o anexo 17, o corpo docente em tempo integral € composto por 6 doutorados e 19 mestres ou licenciados.

A CAE, durante a visita, ndo conseguiu ser total mente esclarecida sobre esta questdo, embora tenha sido informada que o
nimero de doutorados contratados em tempo integral tinha subido para 9 e que tém participado na docéncia, de alguns



maodul os do mestrado em Gestéo de Recursos Humanos, docentes doutorados da ULHT. Apesar das discrepancias acima
referidas e atendendo a atual escassa oferta formativa e ao muito baixo nimero de estudantes, pode afirmar-se que a
ULCV tem um corpo docente que satisfaz 0s minimos exigidos legal mente.

A CAE recomenda que seja aumentado o nimero de docentes em tempo integral, assim como assegurada a adequada
capacitacdo de todos os docentes, em particular aumentando o nimero de doutorados.

Parte Il - Avaliag&o das Unidades Organicas

15. Ensino

15.1. Adeguacéo da oferta formativa.
Apreciagdo geral sobre a pertinéncia e adequagdo da oferta formativa das Unidades Orgénicas da Instituicéo, face,
designadamente, a missao de umainstituicdo. Assinalar casos de Unidades Organicas que se salientem positivamente, ou

gue revelem fragilidades, na pertinéncia e adequagéo da sua oferta formativa.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Nao satisfaz

15.2 Fundamentacdo AOF.

E dificil avaliar a adequagéo da oferta formativa da ULCV ada missio de uma I nstituic&o de natureza universitéria pois a
informag&o disponibilizada é muito escassa e mesmo contraditdria. De facto, a listagem da oferta educativa, constante do
n.° 36 (Anexo) do RAAI de cada umadas UOs, refere tanto cursos acreditados, como em acreditac@o ou reacreditacéo e
mesmo descontinuado (total de 33 ciclos de estudos listados, 17 referentes a UO de Mindelo e 16 a UO daPraia), néo
indicando se sdo de licenciatura ou de mestrado.

N&o se consegue perceber qual é de facto a verdadeira oferta formativa, tanto mais que na sintese da oferta formativa
constante dos documentos existentes na plataf orma se afirma haver 28 ciclos de estudos com 205 estudantes e na mesma
sintese constante do n.° 22 do RAAI se afirma haver 28 ciclos de estudos com 0 estudantes!

N&o ha oferta de qualquer ciclo de estudos de doutoramento.

Nos n.os 37 dos anexos do RAAI relativos a cada uma das UOs, sdo listados os mesmos 33 ciclos de estudos acima
referidos, com indicagdo que para 0s anos letivos 2020/2021 e 2021/2022 tiveram uma oferta de O vagas para todos el es!
E nos n.%s 38 do RAAI consta que nagquel es mesmos anos | etivos agquel es cursos tiveram 0 estudantes inscritos!

Por outro lado, o Relatério de Atividades relativo ao ano |etivo 2020/2021, disponibilizado nos documentos da
Plataforma, no ponto 4.2 explicita que a Unidade Orgénica de Mindelo ministrou nagquele ano letivo os cursos de
Licenciatura: Gestéo de Empresas; Gestéo de Seguranca; Ciéncias da Comunicacéo; Direito; Gestéo de Empresas



Turisticas e Hoteleiras; Servico Social. Por sua vez, a Unidade Organica da Praia ministrou os cursos de Licenciatura:
Gestao de Empresas; Contabilidade, Administracéo e Auditoria; Direito; Engenharia Informética; Linguas Aplicadas e o
curso de Mestrado Integrado de Arquitetura e Urbanismo (MIAU).

Durante avisitafoi possivel esclarecer que no ano letivo 2020/2021 funcionaram os cursos listados no paragrafo anterior
com um numero de alunos de 174 no polo de Mindelo e 102 do polo da Praia, ndo tendo havido qualquer ingresso de
estudantes nesse ano |etivo.

Por suavez no ano letivo de 2022/2023, no polo de Mindelo, est&o a funcionar os cursos de Licenciatura: Direito (19
alunos); Gestéo de Empresa (9 estudantes); Gestéo de Seguranca (16 estudantes); Contabilidade, Administracdo e
Auditoria (9 estudantes); Gestdo da Salide (8 estudantes) e o curso de mestrado Gest&o de Recursos Humanos e
Intervengdo Organizacional (25 estudantes). No polo da Praia estéo a funcionar os cursos de Licenciatura: Direito (13
estudantes); Gestao de Empresa (9 estudantes); Contabilidade, Administracéo e Auditoria (29 estudantes) e o curso de
mestrado Gesté@o de Recursos Humanos e I ntervencgdo Organizacional (3 estudantes). No polo da Praia ndo funcionaram
0s cursos de Gestéo de Seguranca e Gestdo de Sallde por ndo ter havido estudantes interessados nos mesmos.

Verifica-se haver, presentemente, oferta de cinco cursos de licenciatura, apenas um curso de mestrado e ndo haver oferta
de qualquer curso de doutoramento, pelo que a ULCV ndo satisfaz as exigéncias legais.

A CAE considera que, atendendo a escassez de estudantes, em particular para alguns cursos, com que ainstituicdo se
depara, areorganizacdo da oferta educativa deve constituir uma prioridade da ULCV, tendo em conta as areas estratégicas
dainstituicdo, de modo a aumentar a atratividade dos estudantes, a permitir um melhor aproveitamento das sinergias
existentes e a disponibilizar aos estudantes uma oferta de cursos mais multidisciplinar.

A CAE considera ainda que deve ser reforcado o recurso ao e-learning, tanto para a ofertaintegral ou parcial de cursos,
COMO para apoio ao ensino presencial. Tal constituird também uma atratividade adicional dainstitui¢éo para novos
estudantes, tanto a nivel nacional (principalmente outrasilhas de Cabo Verde), como internacional.

15.3. Estudantes.
Apreciacdo geral da evolucdo da procura dos ciclos de estudos das Unidades Orgéni cas da I nstituicdo, bem como a

eventuais dificuldades de recrutamento em alguns cursos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

15.4 Fundamentago ES.

Pelainformagao prestada no RAAI sobre os estudantes, para as duas unidades organicas, conclui-se, aparentemente, que
s6 havera vagas a partir do ano letivo 2022/2023. A evolucao de estudantes inscritos é de 0 para todos os cursos listados
nas duas UOs, para 0s anos | etivos 2020/2021 e 2021/2022 (ver nimeros 38 da parte relativa as unidades organicas do
RAAI).

Contudo, o Relatorio de Atividades relativo ao ano letivo 2020/2021, jareferido anteriormente, informa que, naquele ano
letivo a Unidade Organica de Mindelo teve um corpo discente constituido por 174 estudantes, dos 2.°, 3.° e 4.° anos dos
cursos listados no ponto 15.2 acima, e a Unidade Orgéanica da Praia teve um corpo discente de 102 estudantes dos cursos



também listados no ponto 15.2.

Relativamente ao ano letivo 2022/2023, o n.° 26 do RAAI relativo 8 UO do Mindelo informa que ha 61 estudantes
matriculados e o relativo a UO da Praia diz que esse nimero é de 51, a que devem ser acrescidos os estudantes de
mestrado, 25 no polo do Mindelo e 3 no polo da Praia.

Em qualquer dos casos, o nimero de estudantes € muito baixo. A CAE foi informada durante a visita que € intencéo dos
Responsaveis da UL CV atingir, dentro de dois anos, um niimero de estudantes minimo de 450.

A CAE considera que, dada a escassez de estudantes nacionais para 0 ensino superior e o elevado niimero de instituicdes
de ensino superior concorrentes para a atragdo dos mesmos, a ULCV deve procurar atrair estudantes estrangeiros, em
particular nos paises luséfonos, mas néo so.

A CAE considera ainda que o muito baixo nimero de estudantes reforca as consideracdes feitas nos Ultimos dois
paragrafos do ponto 15.2 deste RAEI.

15.5. Diplomados.
Apreciacdo geral da evolucdo de diplomados e da facilidade de acesso ao mercado de trabal ho nas diferentes Unidades

Organicas.
Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

15.6 Fundamentacdo DI.

Osn.%s 27 dos RAAI relativos acada UO limita-se ainformar que “De 2010 a 2022 a UL CV jaformou, nas duas
Unidades Organicas, um total de 822 (Oitocentos e vinte e dois) discentes’. Ora o que se pretende € conhecer a evolugéo
dos diplomados no periodo de referéncia.

Nos mapas constantes dos n.%s 38 dos Anexos das duas UOs é indicado ndo ter havido diplomados nos anos letivos
2020/2021 e 2021/2022!

Contudo, em dois documentos que foram remetidos posteriormente a pedido da CAE, um relativo ao polo daMindelo e
outro ao da Praia, € possivel recolher outrainformagéo sobre os diplomados nos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022,
bem como sobre a respetiva empregabilidade.

Assim, no que concerne ao polo de Mindelo é dito que, no ano letivo 2019/2020, 27 estudantes concluiram o curso nos
respetivos ciclos de estudo, tendo 9 conseguido emprego na area de formacdo e 15 em outras areas, sendo que 6
conseguiram emprego em menos de um ano apos conclusdo do curso. Por suavez, no ano letivo 2020/2021, 18 estudantes
concluiram o curso nos respetivos ciclos de estudos, tendo 3 conseguido emprego na érea de formagéo e 8 em outras
areas, tendo 3 conseguido emprego em menos de um ano apds conclusdo de curso.

No que diz respeito ao polo da Praia é dito que, no ano letivo 2019/2020, 25 estudantes concluiram o curso nosrespetivos
ciclos de estudo, tendo 20 conseguido emprego. Por sua vez, no ano letivo 2020/2021, 8 estudantes concluiram o curso
nos respetivos ciclos de estudos, tendo 8 conseguido emprego.



A discrepancia nainformagéo prestada foi resolvida durante a visita, confirmando-se ainformacdo constante dos dois
documentos acima referidos.

De notar 0 escasso nimero de diplomados registados no periodo de referéncia, o que se atribui ao estado de “refundagao”
por que passa a ULCV, embora com boa empregabilidade.

De umaforma genérica, os empregadores ouvidos durante a visita da CAE referiram que os diplomados da ULCV estdo
bem preparados para 0 mercado de trabal ho, tencionando continuar a admitir diplomados da Institui¢éo, tendo em contao
seu bom desempenho profissional.

16. Corpo docente

16.1. Adequacdo em numer o, qualificacao e especializacéo.
Apreciacdo geral da adequag&o do corpo docente das Unidades Organicas da I nstitui¢cdo, em nimero, qualificacdo e
especializacdo, face a oferta formativa e nimero de estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

16.2 Fundamentagdo ANQE.

N&o é possivel tirar conclusdes seguras quanto a adequacéo do corpo docente pois ainformagdo prestada, quer no RAAI
quer em documentos existentes na plataforma da ARES, ndo é clara e ndo coincidente e ndo permite conhecer a
distribuicéo dos docentes por categoria, nem os doutorados por UO, nem saber quantos estéo a tempo inteiro ou atempo
parcial em cada UO, nem gquantos tém contrato por tempo indeterminado ou atermo certo.

Na plataforma da ARES, em Indicadores Gréficos, € indicado que a ULCV tem no total 227 docentes, 155 do género
masculino e 72 do género feminino, possuindo 53 o grau de doutor, 67 o de mestrado, 92 o de licenciado e 2 o de
mestrado integrado.

Por outro lado, sabe-se (através das listagens dos nomes dos docentes nos nimeros 40 dos Anexos ao RAAI de cada UO)
que a UO de Mindelo tem 99 docentes (61 do género masculino e 38 do género feminino) e a da Praiatem 107 docentes
(79 do género masculino e 28 do género feminino).

Mas, no documento apontado no n.° 40.2 do anexo ao RAAI das duas UOs (por engano os "links" apontam para 0 mesmo
documento) fica-se a saber que a UO da Praiatem 102 docentes i listados, e que no ano letivo 2021/2022 tinha 51
docentes (2 com grau de doutor, 31 com grau de mestre e 18 com grau de licenciado), nada se ficando a saber quanto a
UO de Mindelo pela duplicacdo dos documentos apontados.

Contudo, o Relatério de Atividades relativo ao ano letivo 2020/2021, jareferido anteriormente, informa no ponto 4.3 que
a Unidade Organica de Mindel o dispunha naquele ano letivo de 65 docentes, dos quais 4 com o grau de doutor e 16 com o
grau de mestre, e a Unidade Organica da Praia dispunha de 53 docentes, dos quais 0 com o grau de doutor e 13 com o
grau de mestre.

Por outro lado, o documento existente na plataforma designado “ Sintese da caracterizagéo do corpo docente da



Instituicdo” informa que a ULCV tem 25 docentes atempo inteiro, dos quais 6 possuem o grau de doutor, masno n.° 17
do RAAI é afirmado que a Instituicdo tem 29 docentes atempo inteiro, dos quais 6 possuem o grau de doutor!

A CAE néo conseguiu esclarecer adequadamente a constitui¢do do corpo docente da institui¢cdo. Contudo, apesar das
discrepancias acima referidas e atendendo a atual escassa oferta formativa e ao muito baixo nimero de estudantes, pode
afirmar-se que a ULCV tem um corpo docente que satisfaz os minimos exigidos legalmente e que é suficientemente
experiente e qualificado, parecendo ndo haver problemas significativos para assegurar a distribuicdo de servico docente.

Finalmente a CAE recomenda que seja prosseguido o processo de qualificacéo do corpo docente de maneira a assegurar
gue amaioria possui 0 grau de doutor, bem como segja aumentado significativamente o nimero de docentes em tempo
integral de modo a criar-se na Instituicdo um verdadeiro ambiente académico, abrangendo tanto o ensino, como a
investigagao e o servigo a comunidade.

16.3. Estabilidade e dinédmica de for magao.
Apreciacdo geral do grau de estabilidade do corpo docente da I nstituicéo, bem como da dinémica de formagéo do corpo

docente (quando aplicavel).

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

16.4 Fundamentagéo EDF.

Nada é dito no RAALI, no que diz respeito a cada UO, como jafoi dito no ponto anterior, quanto ao tipo de contratos do
pessoal docente nem quanto a sua distribuicéo pelas categorias da respetiva carreira profissional, nem quanto as
expectativas de realizacgo de doutoramentos e outras progressoes na carreira.

No documento intitulado “Plano Estratégico” € apresentado um cronograma de expansao do corpo docente global da
ULCV onde serefere que se pretende evoluir de um total de 106 docentes (9 atempo integral e 97 atempo parcial) em
2021 para 169 docentes (84 atempo integral e 85 atempo parcial) em 2025. No mesmo periodo de tempo pretende-se que
aqualificacdo dos docentes evolua de 8 doutores, 50 mestres e 57 licenciados para 52 doutores, 87 mestres e 30
licenciados. Para concretizar esta qualificagdo e capacitacéo do corpo docente, refere o Plano Estratégico que a ULCV
contara com o apoio da politica de pés-graduacdo do Grupo L usdfona, bem como do acordado com o representante legal
do governo das Canarias que permitira a possibilidade de os alunos e professores da ULCV fazerem cursos de Pés-
graduacdo em Instituicdes de Ensino Superior de Canarias, com bolsas pagas, a cem porcento, patrocinadas pelo governo
canarino. E aindareferido, a este respeito, o estabel ecimento com a Embaixada dos Estados Unidos de América da
possibilidade de os professores e funcionérios da ULCV frequentarem as Instituices de Ensino Superior dos EUA, para
aperfeicoamento profissional e académico, bem como outros apoios relacionados com o ensino dalinguainglesa. Ainda
no que diz respeito a formacao dos docentes é referido que a ULCV garante outras formag8es de curta duragdo em
institui coes fora da Universidade, com despesas a serem suportadas parcial ou integralmente pela ULCV.

Durante a visitafoi reafirmado pelos dirigentes da ULCV e da Entidade I nstituidora aintencéo de qualificarem
significativamente o corpo docente, de acordo com os nimeros apresentados no “Plano Estratégico”, bem como de

aumentar significativamente o nimero de docentes atempo integral.

Os docentes que participaram nas reunides efetuadas durante as visitas, nos dois polos da ULCV, confirmaram o apoio da



instituicdo a qualificacdo dos docentes que esta em curso.

Constatou-se ndo haver uma carreira profissional para os docentes, tendo estes referido aimportancia de haver talcarreira
t&o cedo quanto possivel.

A CAE recomenda que a ULCV deve estimular os docentes a completarem os seus trabal hos de doutoramento por forma
aconsolidar o nivel de qualificacéo docente.

A CAE recomenda ainda que a Institui¢éo crie com celeridade uma carreira docente, com um estatuto/regulamento
préprio de modo a aumentar a motivagéo do corpo docente.

17. Instalacbes

17.1. Apreciacdo gera da adequacdo das instalagdes e equipamentos das diferentes Unidades Organicas, face as
caracteristicas e necessidades especificas dos ciclos de estudos | ecionados.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz

17.2 Fundamentacgdo IN.

Segundo ainformagdo prestada no RAAI, tanto a UO de Mindelo como a UO da Praia dispdem de instal agdes proprias
que sdo adequadas as atividades que desenvolvem, incluindo salas de aprendizagem equipadas com material audiovisual,
meios informéticos incluindo rede wifi, servicos de informética, biblioteca, laboratorios de uso geral e laboratérios
especializados devidamente equipados, auditorios, secretarias, cantinas. Nao sao mencionados gabinetes para os docentes,
apenas referida a existéncia de uma sala de professores em cada UO, 0 que parece ndo ser adequado para umavida
académica que envolve outras atividades para além da lecionacdo (investigacdo, prestacdo de servicos a comunidade,
educacado continua, etc.).

A visita s instalagdes dos dois polos permitiu confirmar que as instalactes séo adequadas e estdo em muito boas
condicdes de conservagdo, tendo sido avo de obras profundas de remodel agdo muito recentemente. Constatou-se ainda
gue estdo bem equipadas, com equipamentos novos e adequados as atividades da instituicdo. As bibliotecas estéo
minimamente apetrechadas com livros e dispdem de acesso a uma biblioteca virtual que confere aos estudantes acesso a
um amplo acervo.

A CAE constatou que a ULCV néo dispde de residéncia para estudantes, mas enfatiza a necessidade de vir adispor de
umaa curto prazo, até como atrativo para a vinda de estudantes, nacionais e estrangeiros, para ainstituicéo.

18. Atividades de investigacdo e desenvolvimento

18.1. Apreciagdo geral dos principais resultados de investigag&o cientifica e de desenvolvimento tecnol 6gico nas
diferentes Unidades Organicas nos Ultimos cinco (5) anos, incluindo a sua valorizagdo econémica.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.



N&o satisfaz

18.2 Fundamentacdo AID.

E visivel que as UOs n&o tém ainda estabel ecida uma prética de realizacio de investigagio pelo que o RAAI, quanto a
este ponto, se limitaareferir que foi criado recentemente, para as duas UOs, um “Gabinete de Investigacdo e um Centro
de Investigagéo & Desenvolvimento com linhas de investigagdo bem diversificada, para, de entre outros fins, se proceder
ao envolvimento efetivo dos alunos’.

Durante a visita recolheu-se ainformag&o de que estdo em preparacdo varios projetos de investigacdo novos, esperando
vir ater resultados para apresentar a curto/meédio prazo.

A CAE consideraque a ULCV deve, com urgéncia, desenvolver a atividade de investigagdo e garantir umaligacio mais
generalizada da investigacdo ao ensino. Como resultado da investigacao realizada, para além de outras formas de
publicacdo, devera ser assegurada a publicacéo de artigos cientificos em revistas estrangeiras de prestigio reconhecido.

19. Producéo artistica

19.1. Apreciagdo geral dos principais resultados de produg&o artistica nas Unidades Organicas nos Ultimos cinco (5)
anos, e da sua adequagdo a natureza da Institui¢do (quando aplicavel).

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

19.2 Fundamentacdo PA.

O RAAI diz que a producéo artistica no € aplicével aatividade que a ULCV desenvolve

20. Prestacéo de servicos a comunidade

20.1. Apreciacdo geral das atividades de prestacdo de servicos a comunidade a nivel das Unidades Organicas (incluindo
as atividades de promocao cultural, artistica e desportiva) e da sua contribuicdo para o desenvolvimento regional e

nacional.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

20.2 Fundamentagéo PSC.

O RAAI refere que éintencdo da ULCV ser Util a comunidade, sendo que os protocol 0s assinados com o governo visam
exatamente essa finalidade. Neste sentido, a Universidade Lusdfona esta a preparar um Estudo cientifico sobre avioléncia



Urbana em Cabo Verde, um projeto que visa contribuir, com propostas concretas, para estancar esse mal social. E ainda
intencdo da ULCV realizar outros projetos como € o caso de um no ambito da Reinsercdo Social dos presos e um outro
designado Soldado Cidad&o.

A CAE considera que a atividade da UL CV no dominio da prestacéo de servicos a comunidade, no periodo de referéncia
para a avaliacdo, foi muito escassa, necessitando de ser mais desenvolvida, 0 que parece estar a ser programado.

21. Colaboracdo nacional e internacional

21.1. Apreciacdo geral das atividades em colaboragdo com outras instituigdes, nacionais ou internacionais, a nivel das
Unidades Orgéanicas, incluindo ciclos de estudos em conjunto e participagdo em atividades e projetos de investigagéo.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

21.2 Fundamentagdo CNI.

No que se refere a colaboragéo nacional e internacional, é referida a existéncia de varios acordos e protocol os assinados
com vérias institui¢des nacionais e internacionais (alguns foram referidos no n.° 16.4 deste relatério), sendo listados, nos
documentos anexos ao RAAI existente na plataforma da ARES, 13 protocol os assinados, com universidades estrangeiras
(S. José de Macau, Universidade de Parma), Camaras Municipais e outras institui¢Bes (sendo ainda referida a intencéo de
assinar protocol os de cooperagdo com a Universidade Nacional da Guiné Equatorial e com a Universidade Naciona de
Timor Lorosa’ €).

N&o sdo referidas atividades realizadas ao abrigo destes protocolos e dos frutos del es derivados, em particular ndo se
encontra referéncia a realizag&o de ciclos de estudos em conjunto com outras institui¢cdes de ensino superior nacionais ou
estrangeiras, nem arealizacdo de projetos de investigacao conjuntos, nem acdes concretas que visem a mobilidade
académica de docentes e estudantes.

A CAE consideraque a ULCV deve adargar 0 escopo e ambito da sua colaboragéo naciona de modo aincluir a
cooperagdo com outras instituicdes de ensino superior de Cabo Verde, em particular para a oferta de ciclos de estudo
conjuntos, para mobilidade académica de estudantes e docentes e para a realizagdo de projetos de investigacdo conjuntos.
Igualmente devera ser ampliada a cooperacdo com institui¢cdes de ensino superior estrangeiras visando a mobilidade
académica de estudantes e docentes, a oferta conjunta ou duplatitulagdo de cursos e ainda a realizag&o de agBes de
investigagdo conjuntas.

22. Sistema interno de garantia da qualidade



e 23. Existe, anivel da(s) Unidade(s) Organica(s) (segue para 25.1). O
e 24. Estadefinido anivel Institucional (segue para 25.3).
o 25. N&o existe (segue para 26).

(OXC}

25.1. Apreciacdo geral do sistemainterno de garantia da qualidade a nivel da(s) Unidade(s) Organica(s).
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

25.2 Fundamentagdo ASIGQ.

25.3. Apreciacdo geral do contributo da(s) Unidade(s) Organica(s) no funcionamento do sistema interno de garantia da
qualidade da I nstituicéo, incluindo os mecanismos de dinamizacdo da aplicagdo do sistema junto a comunidade
académica e de follow-up das medidas de melhoria adotadas no ambito da Unidade, bem como a adesdo a participacdo na
aplicagdo dos instrumentos de garantia d qualidade e resultados obtidos, e a visibilidade dada na pagina de Internet da

Instituicéo.
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

25.4 Fundamentagdo ACUO.

O Sistema Interno de Garantia de Qualidade (SIGQ) esta definido anivel institucional.

Nada é dito de concreto quanto ao contributo das UOs para o funcionamento do SIGQ, paraalém dareferénciaa
organizacgdo de reunides, encontros de coordenacdo e dispositivos de ligagdo online que permitem uma gestéo adequada
das atividades académicas, nomeadamente cursos, projetos de extensdo e projetos de investigacdo. Também ndo sao
apontadas as medidas que sdo tomadas ao nivel da UO para se dar cumprimento ao estabelecido no Manual de Qualidade,
nem téo pouco sdo apresentados exemplos de relatorios e outros documentos definidos no Manual de Qualidade.

Durante avisitaa CAE constatou que o SIGQ esta, presentemente, numa fase de arranque, tendo sido contratado
recentemente um técnico altamente qualificado para responsavel do SIGQ. Ficou patente o interesse e empenho em vir-se
acriar nainstitui¢ao uma cultura de qualidade e de melhoria continua, bem como a determinagéo e capacidade do
responsavel pelo SIGQ paraimplementar todos os mecanismos inerentes ao SIGQ, com resultados e evidéncias a curto
prazo.

26. Apreciacdo global, pontos fortes, pontos fracos e recomendagdes de melhoria

26.1. Apreciacao global da organizagdo, funcionamento e resultados da(s) Unidade(s)
Organica(s), assinalando eventuais incoeréncias, desequilibrios ou sobreposi¢es na estrutura
organicada | nstituicao.



O RAAI foi apresentado considerando como unidades orgénicas os polos do Mindelo e da Praia, quando os estatutos da
ULCV definem os Departamentos como unidades organicas.

Por outro lado, ainstituicdo funciona de uma maneira integrada, com servicos conjuntos, um Unico centro de
investigagdo, um unico “site”, um SIGQ definido anivel institucional. Os dois polos tém a mesma oferta formativa. Os
departamentos sdo transversais e a eles incumbe assegurar a lecionagdo dos cursos.

Dadas estas circunstancias, verifica-se ser pouco apropriado fazer uma andlise das unidades orgénicas em separado do
resto dainstituicéo, dada a forma integrada e ainterligacdo do seu funcionamento. Por este motivo, considera-se que uma
apreciacdo global das unidades organicas esta totalmente integrada na apreciacéo global dainstituicdo, pelo que se remete
paratal apreciacdo apresentada no n.° 27 deste relatorio.

26.2. Identificacdo fundamentada de areas de exceléncia passiveis de um tratamento
simplificado no novo ciclo de acreditaco.

Considera-se ndo haver, presentemente, areas que possam ser classificadas como de exceléncia, mas alguns pontos fortes
gue pelas razdes apontadas no ponto 26.1 se incluem nos “pontos fortes’ dainstituicdo como um todo, apresentados no
ponto 28 deste relatério.

26.3. Identificacdo fundamentada de areas que, por apresentarem fragilidades especificas,
deverdo ser passiveis de uma observacéo mais detalhada no novo ciclo de acreditacéo.

Pelas razdes expressas anteriormente, remete-se o enunciado de areas com fragilidades para a analise aos pontos fracos da
institui¢c@o apresentada no n.° 29 deste relatorio.

26.4 Recomendagtes de melhoria da organizagdo e funcionamento da(s) Unidade(s)
Organica(s), quer do caréter genérico, quer recomendagdes especificas para alguma(s)
Unidade(s).

Pelas razdes expressas anteriormente, remete-se 0 enunciado de recomendacdes de melhoria para alista de
recomendacdes de melhoria para a instituicdo apresentada no n.° 30 deste relatério.



Parte I1l - Apreciacdo Global daInstituicdo

27. Apreciacéo global da Instituicdo tendo em conta os seus grandes objetivos, 0 contexto em
(ue opera e 0 Seu percurso evolutivo.

A Universidade Lustfona de Cabo Verde foi criada e entrou em funcionamento em 2007, tendo al cangado prestigio
relevante.

Contudo, ainstituicdo passou recentemente por um periodo muito problematico que implicou, inclusive, ando admissio
de novos alunos entre 2019 e 2021.

O periodo de referéncia deste exercicio de avaliacdo coincide com este periodo problematico por que passou aULCV,
pelo que a atividade relatada no RAAI elaborado pela Instituicdo (o RAAI esta pouco cuidado, tendo insuficiéncia de
informacdo e contradi¢des, como ficou expresso ao longo dos pontos deste RAEI) é muito reduzida, o que conduziria, por
Si SO, auma apreciacdo pouco positivadaULCV.

recuperar a credibilidade e as condic8es para poder funcionar. A partir da andlise da atividade desenvolvida neste Gltimo
ano e do que esta, estrategicamente, planeado para o futuro, a CAE recomenda que sgja concedidaa ULCV umanova
oportunidade para demonstrar que esta a recuperar do mau periodo por que passou, mostrando os resultados al cancados
através da apresentacéo de relatérios de autoavaliagdo intercalares, apos decorridos dois anos (final do 1.° semestre do ano
letivo 2024/2025) e quatro anos (final do 1.° semestre do ano letivo 2026/2027) desta data.

A visitada CAE, bem organizada, permitiu constatar que a ULCV dispde, presentemente, de uma equipa dirigente
competente, motivada, com energia, ambic&o e determinac&o e uma comunidade académica também motivada,
mobilizada e com ambicéo, fatores essenciais para encontrar solugdes para os desafios com que a instituicéo se depara.

Por outro lado, foi possivel constatar o evidente compromisso da Entidade Instituidora, a COFAC, com o processo de
“refundacéo” da ULCV, patente no relevante investimento ja realizado no mesmo processo, visivel no pagamento de
dividas anteriores e na profunda remodel agéo das instal agdes e no seu reapetrechamento.

O Plano Estratégico para o quinquénio 2021 a 2025 esta bem delineado e apresentado, definindo um projeto educativo,
cientifico e cultural coerente e ambicioso o qual, a ser cumprido, podera transformar a ULCV numa verdadeira instituicdo
universitaria, recuperando o prestigio que jateve. A CAE constatou o conhecimento e uma grande adesdo dos docentes,
funcionarios ndo docentes e alunos ao Plano Estratégico proposto.

Face ao que acimafoi dito e as apreciagdes constantes dos vérios nimeros deste RAEI, a CAE faz a seguinte apreciacdo
global daULCV:

- Projeto educativo, cientifico e cultural proposto que é coerente com a natureza universitaria e a missao dainstitui¢éo;

- Os 6rgaos de governo da I nstitui¢go e das suas unidades organicas satisfazem as condicdes legais e funcionam
regularmente;



- Disponibilidade de infraestruturas renovadas, em excelente estado e bem equipadas,

- O Sistema Interno de Garantia de Qualidade esta ainda numa fase de arranque, tendo sido elaborado um Manual de
Qualidade e contratado, muito recentemente, um técnico altamente qualificado pararesponsavel do SIGQ. Ficou patente o
interesse e empenho em vir-se acriar nainstitui¢do uma cultura de qualidade e de melhoria continua, bem como a
determinacdo e capacidade do responsavel pelo SIGQ paraimplementar todos 0s mecanismos inerentes ao SIGQ, com
resultados e evidéncias a curto prazo, vindo a permitir que ainstituicdo possa dispor de um sistemainterno de garantia de
qualidade a ser acreditado pela ARES;

- Inexisténcia de um Regulamento do Pessoal Docente que defina, para além de outros, o processo de sel egdo/contratacdo
de um docente, estatuindo que a escolha da pessoa a ser contratada carece da aprovagéo prévia do Conselho Cientifico.
Este regulamento deve ainda definir o processo de avaliagdo anual do desempenho dos docentes/investigadores.

- Oferta formativa que ndo cumpre os requisitos legais, em particular ao nivel de mestrado (nimero insuficiente de cursos
acreditados oferecidos), como de doutoramento (sem qualquer oferta acreditada);

-NUmero muito escasso de estudantes inscritos e dificul dades sentidas no seu recrutamento;

- Disponibilizagdo de meios tecnol 6gicos para 0 ensino a distancia, mas com utilizagdo ainda insuficiente;

- Atividades essenciais de investigacgo com um nivel e intensidade ainda ndo satisfatério e com insuficiente ligagdo ao
ensino devendo-se, contudo, realcar o forte empenho dos dirigentes e dos docentes da institui¢cdo no desenvolvimento da
investigacao cientifica, materializado com a criagdo, em 2022, do Gabinete de Investigacdo e do Centro de Investigacéo e
Desenvolvimento, com 3 areas de investigagéo.

- Corpo docente, face a atual escassa oferta formativa e ao muito baixo niimero de estudantes, suficiente em nimero e
experiente e qualificado, parecendo néo haver problemas significativos para assegurar a distribuicéo de servico docente;

- Inexisténcia de uma carreira de pessoa docente, essencia para a motivagéo do corpo docente;

-Inexisténcia de uma carreira para o pessoa nao docente (técnico e administrativo), essencial para a sua motivacao;

- Prestaco de servigos a comunidade com uma atividade, no periodo de referéncia para a avaliagdo, muito escassa
necessitando de ser mais desenvolvida;

- A internacionalizac&o da instituicdo, apesar de alguns protocol os celebrados com universidades estrangeiras, tem ainda
um nivel baixo, abrangendo, essencialmente, a participacdo no ensino de docentes estrangeiros, a mobilidade de docentes
e aorganizacdo conjunta de iniciativas diversas, como seminarios e conferéncias,

- O apoio socia aos aunos contempla protocol os assinados com camaras municipais, SINDPROF, SINDEP eigrejas
tendo em vista proporcionar descontos, de até 20%, nas propinas aos estudantes propostos por essas entidades. Para o ano
académico 2022/2023 a universidade tem previsto oferecer bolsas de mérito, finalista, nutricéo, para estudantes com
necessi dades especificas que correspondam aincapacidade igual ou superior a 60%, para além dos descontos dos
protocol os ja assinados;

- Inexisténcia de uma residéncia de estudantes para acolher os provenientes de outras ilhas ou do estrangeiro, o que
poderia funcionar como atrativo para novos ingressos;



- A ingtitui¢o estd empenhada em melhorar a comunicacdo de informagéo para o exterior tendo, para o efeito, contratado
recentemente uma profissional de comunicacdo e imagem digitais e definido uma estratégia de marketing agressivo tanto
para o mercado nacional como internacional;

- Auséncia de um sistemaintegrado de informacéo, acessivel em toda a instituicdo, emboraja estejam em funcionamento
algumas componentes de tal sistema mas sem integracéo visivel.

O desempenho dainstitui¢do tem vindo a evoluir favoravelmente depois da elaboracdo do RAAI, sendo de realcar o
compromisso institucional assumido pelos érgéos dirigentes e pela comunidade académica quanto a melhoriada
qualidade da organizacdo, do seu funcionamento, da comunicagdo interna e com o exterior e do alargamento e
intensificagdo das iniciativas universitérias com vista a afirmagdo da ULCV no contexto do ensino superior em Cabo
Verde.

28. |dentificacdo dos pontos fortes da organizagéo e funcionamento da I nstituicao.

Definicado e aprovacdo de uma estratégia, plasmada no documento “Plano Estratégico da Universidade L usofona de cabo
Verde — Abril 2021 — vigéncia 2021/2025", bem delineada, com indicadores e metas que parecem adequados e
ambiciosos, abrangendo a totalidade da institui¢go, desde a sua organizacdo as atividades que se propde levar acabo no
cumprimento da missdo constante do mesmo plano estratégico;

Conhecimento generalizado do plano estratégico nainstituicdo, em particular ao nivel dos responséveis, do corpodocente
e mesmo dos estudantes;

Equipa dirigente competente, motivada, com energia e determinacdo para executar com sucesso o plano estratégico,
conseguir “refundar” aULCV e reconstruir o seu prestigio;

Compromisso evidente da Entidade I nstituidora, a COFAC, patente no relevante investimento jarealizado no processo de
“refundacéo”, visivel no pagamento de dividas anteriores e na profunda remodel agco das instalagdes e no seu
reapetrechamento;

Integracdo no universo “ Grupo Lusofona’ e COFAC;

Disponibilidade de instalagdes adequadas e bem equipadas;

Ambiente de ensino-aprendizagem assente na relagéo entre os corpos discentes, docentes e investigadores, favorével ao
cumprimento damisséo daULCV;

Plano para ajustamento da oferta formativa e para alargamento da populagéo escolar;

Compromisso com a qualidade e uma cultura de melhoria continua, através dainstalagdo de um SIGQ, tendo para oefeito
contratado, muito recentemente, um técnico altamente qualificado paradirigir o Gabinete de Qualidade;

Empenho dainstituicdo em melhorar a comunicacéo de informag&o para o exterior tendo, para o efeito, contratado
recentemente uma profissional de comunicacdo e imagem digitais e definido uma estratégia de marketing agressivo;



Reconhecimento, através de didlogo com os empregadores, da boa preparacéo dos diplomados pela ULCV, com muitos
deles a serem recrutados pelas empresas onde estagiam.

29. ldentificag@o dos pontos fracos da organizagao e funcionamento da I nstituigéo.

Atividade muito reduzida dainstituicéo no periodo de referéncia deste processo de avaliacdo, tanto na oferta formativa,
como no nimero de estudantes (sem novos ingressos nesse periodo) e ainda nas atividades de investigacdo e de prestagdo
de servicos a comunidade;

A atua oferta formativa ndo cumpre os requisitos legais para uma universidade, nomeadamente no nimero de cursos de
mestrado oferecidos e na auséncia de um curso de doutoramento devidamente acreditado;

Fragilidades na captacdo de novos estudantes em cursos de formagéo inicial e de mestrado nas diferentes &reas cientificas;
Baixo nimero de diplomados, apesar do reconhecimento da sua boa preparacdo pel os empregadores;

Atividade de investigacdo muito reduzida, caraterizada por uma baixa produtividade cientifica, expressa no baixo nimero
de projetos de 1& D em execucdo e, sobretudo, na muito baixa producdo e publicacdo em revistas de referéncia
internacional mente reconhecidas, por uma débil inser¢éio em redes de 1&D ao nivel nacional e internacional e ainda por
fragilidades nainteragdo com o tecido empresarial e organizagoes,

Insuficiente integragdo dainvestigagdo com o processo de ensino/aprendizagem ao nivel daformagdo inicial basica;

Insuficiente cultura de internacionalizaco destacando-se, entre outros fatores, 0 baixo nimero de estudantes estrangeiros
na ULCV, afraca participagéo de docentes e discentes em programas de mobilidade internacionais, a auséncia de cursos e
projetos de investigagcdo conjuntos ou em parceria com universidades estrangeiras e alguma debilidade comunicacional

em lingua estrangeira, de que € exemplo a pagina web disponivel apenas em portugués,

Escassa cooperagao com outras I nstituicdes de Ensino Superior nacionais e internacionais, particularmente no que se
refere arealizac8o conjunta de programas de estudos conferentes de grau, bem como para arealizacdo de projetos de 1&D

conjuntos;

Auséncia de um procedimento sistematico que permita conhecer com fiabilidade o nivel de empregabilidade dos
diplomados pelaULCV;

Pouco visivel, de momento, a existéncia de uma cultura de melhoria continua assumida pela comunidade académica em
virtude de grandes debilidades naimplementacdo de um SIGQ no periodo de referéncia;

Inexisténcia de carreiras profissionais para o corpo docente e para o corpo ndo docente, 0 que se pode traduzir em baixa
motivac&o dos seus membros;

Inexisténcia de uma residéncia de estudantes para acolher os provenientes de outrasilhas ou do estrangeiro, o que poderia
funcionar como atrativo para novos ingressos,

O orcamento da instituicdo est4 demasiado dependente da receita das propinas, sendo ainda muito baixa a capacidade de



gerar outras receitas proprias, designadamente a partir da prestacéo de servigos a comunidade, incluindo darealizacdo de
acOes de formagéo continua para individuos, empresas e outras organizagdes. Esta insuficiente capacidade de
financiamento pode ter consequéncias delicadas ao nivel da estabilidade do corpo docente e ndo docente e mesmo da
sustentabilidade da ULCV;

Auséncia de um sistema integrado de informacgo, acessivel em toda a institui¢do, embora ja estejam em funcionamento
algumas componentes de tal sistema mas sem integracdo visivel.

30. Recomendacdes de melhoria da organizacéo e funcionamento da organizacdo e
funcionamento da Instituicado, distinguindo entre recomendagdes essenciais e sugestoes de
melhoria.

As recomendagBes aqui sugeridas referem-se a corrego das fragilidades anteriormente assinaladas tendo em vistao
adequado cumprimento da missdo daULCV.

As recomendactes que se seguem sdo apresentadas para duas fases de execucdo, com resultados avaliaveis no curtoprazo
(dois anos - final do 1.° semestre do ano letivo 2024/2025) e no médio prazo (quatro anos - final do 1.° semestre do ano
letivo 2026/2027), conforme referido no ponto 27, “ Apreciacéo global”, deste RAEI

Curto Prazo

- Implementag&o do sistema interno de garantia de qualidade nas suas diferentes dimensdes, dominios, atores e servigcos
que integram aULCV, tal como ficou estabel ecido no decurso da visitada CAE e do didlogo com as entidades
académicas e da entidade instituidora;

- Definic8o de uma carreira para o pessoa docente, com producdo dos regulamentos necessarios. Constituicdo de um
quadro de docentes proprio, privilegiando a contratagdo de doutorados, o contrato atempo integral e a exigénciade
competéncias de investigacdo comprovadas;

- Implementar um processo de avaliagéo de desempenho dos docentes em relagdo com a sua progressao na carreira;

- Definicéo de uma carreira para o pessoa ndo docente, com produgdo dos regulamentos necessarios e integracdo do
pessoal no quadro que vier a ser constituido;

- Implementar um processo de avaliacéo de desempenho dos ndo docentes em relagdo com a sua progressao na carreira;

- Criagdo de um Gabinete para ainser¢éo de diplomados na vida ativa que também funcione como “ observatério” parao
acompanhamento da empregabilidade dos diplomados e para recolha das suas necessidades de formag&o continua;

- No dominio do ensino recomenda-se que ainstituicdo deve adequar a sua oferta educativa de formacao inicial, focando-
anas areas em que a ULCV possa ser mais atrativa do que a concorréncia e que possa dar resposta aos desafios do
desenvolvimento do pai's, conseguindo atrair um maior nimero de novos estudantes. A oferta formativa deverdter um
cunho tao multidisciplinar quanto possivel e centrar-se em areas, téo distintas tanto quanto possivel das oferecidas por
outras universidades de Cabo Verde concorrentes, onde ainstitui¢éo se possa distinguir e ser reconhecida pela elevada
qualidade da formacao, da investigacdo, da prestacdo de servigos ao exterior e pela qualidade do corpo



docente/investigador;

- Ainda no dominio do ensino, recomenda-se que sgja criado e acreditado um curso de doutoramento e criado e
acreditado, pelo menos, mais um curso de mestrado, de modo a aproximar-se do cumprimento das exigéncias legais;

- Reforcar 0 recurso ao e-learning, tanto para a ofertaintegral ou parcial de cursos, como para apoio ao ensino presencial.
Tal constituird também uma atratividade adicional dainstituicdo para novos estudantes, tanto a nivel nacional (outras
ilhas de Cabo Verde), como internacional;

- Reforcar asiniciativas para captar mais estudantes para 0 1.° ano dos cursos oferecidos, tanto de licenciatura como de
mestrado, devendo a oferta dos cursos ser acompanhada de um plano de comunicagao com os publicos destinatarios,
potenciando ainfraestrutura de comunicagdo de informag&o para o exterior ja disponivel;

-Criar um Gabinete dos Alumni que mantenha a ligacdo com os antigos estudantes da ULCV. Os antigos alunos séo
agentes influentes da divulgacdo da ULCV e podem desempenhar um papel deveras importante na divulgag&o da oferta
formativa da instituicdo, na captacdo de novos estudantes, no processo de oferta de estagios aos diplomados, o que
também se revela uma boa estratégia para promover a suainsercao navida ativa, na dinamizacdo de novos formatos de
cooperacdo e de interacdo entre a Universidade e as empresas/outras institui¢cdes, com impacto na prestacdo de servigcos
especializados e na educacdo continua. Os antigos estudantes podem ainda ser auscultados nos planos de melhoria da
oferta educativa, bem como no processo de criagdo de novas ofertas educativas;

- Reforcar as atividades de investigacdo, definindo uma estratégia para a atuagéo do Centro de Investigacéo e
Desenvolvimento recentemente criado e concretizando arealizag@o de projetos de 1& D que envolvam os docentes, em
particular os que estéo em tempo integral, procurando promover aligacéo a centros de investigacdo estrangeiros, que
possa funcionar como motivag&o para a investigacdo e também como meio para captacéo de fundos, nomeadamente da
Unido Europeia;

- Em paralelo com o reforgo das atividades de investigagdo, recomenda-se que se promova o contacto dos estudantes com
ainvestigacdo desde 0 1° ano das licenciaturas, o que pode passar por dinamizar a politica de investigacdo na
Universidade e envolver os estudantes em projetos de investigagdo em execucdo e/ou na utilizag&o dos resultados da
investigacao produzida na forma de consulta de artigos publicados, incluidos na bibliografia recomendada para as
unidades curriculares.

- Criar um Gabinete de Prestacdo de Servicos a Comunidade, que poderd inicialmente coincidir com o Gabinete dos
Alumni acimareferido, para ainteragdo com a sociedade, de forma a permitir aumentar significativamente a realizago de
projetos com entidades externas, a prestacdo de servigos especializados e a realizagdo de agdes de educagdo continua para
0 publico em geral, ou por medida a solicitacdo de empresas e outras organi zagOes/instituicdes. Estas acdes poderdo ser
asseguradas, em particular, pel os docentes a tempo integral dainstituicéo. Este gabinete devera ser a base dainteragéo da
ULCV com municipios, empresas privadas e publicas, organizagdes/institui¢es do terceiro setor e deverater umaestreita
relacdo com os antigos estudantes;

- Diversificar as fontes de financiamento da ULCV, quer através do incremento acentuado das receitas provenientes da
prestacdo de servicos ao exterior, quer tentando explorar o0 mecenato relativamente a empresas que se instalem em Cabo
Verde, aos antigos alunos e a diaspora;

- A CAE recomenda a elaboracéo de um plano de internacionalizagdo dainstitui¢do que possa potenciar a produtividade
cientifica, a publicacéo de artigos e outros resultados de investigacdo em revistas e editoras internacionais de sucesso, a
atracdo de estudantes estrangeiros, ainsercéo de docentes em redes internacionais, a mobilidade internacional de



estudantes e docentes. Recomenda-se ainda que a pagina web da instituicdo seja oferecida, para além do portugués,
também em outra lingua apropriada ao campo de ac&o internacional que a ULCV escolher.

- Completar a constitui¢&o e colocacdo em funcionamento de um Sistema Integrado de Informac&o

Médio prazo

- Aprofundar a concretizaggo das recomendacdes para o curto prazo. Enquanto no final do curto prazo o cumprimentodas
recomendactes pode ser avaliado pela simples criagcdo e acreditacdo de cursos, pela criagdo das infraestruturas e das
carreiras nelas referidas, pelainstalacdo e assuncédo do SIGQ por toda a comunidade e ainda por alguma evolugdo positiva
de alguns indicadores, no médio prazo deve ser javisivel aevolugdo franca dos nimeros de estudantes nas diferentes
ofertas formativas, a adequacdo do corpo docente a evolucéo do nimero de estudantes e sua integragdo na carreira
profissional, a evolucdo do pessoal ndo docente e integracéo na carreira profissional, a evolucéo franca dos resultados de
investigacdo, a evolucao franca da prestacéo de servigcos a comunidade, a evolucdo franca do nivel de internacionalizagéo,
aevolucdo franca da diversificac8o das receitas proprias, a demonstracéo da existéncia de uma cultura de melhoria
continua plenamente assumida pela comunidade académica.

- Ampliar a cooperacéo com institui¢des de ensino superior estrangeiras visando a oferta conjunta ou dupla titulagéo de
cursos e ainda a realizac&o de agBes de investigago conjuntas financiadas internacional mente.

-Disponibilidade de uma residéncia para estudantes;

- A CAE recomenda que sgja estudada e devidamente avaliada uma estratégia de desenvolvimento da ULCV através do
estabel ecimento de parceria com outras institui ¢des de ensino superior privado de Cabo Verde, preferencialmente com
guem tenha oferta formativa e atividades de investigagdo reconhecidas em éreas complementares as que sdo reconhecidas
na ULCV, originando assim uma oferta alargada e reconhecidamente competente, capaz de atrair estudantes e realizar
projetos de investigagéo de grande qualidade internacional. Tal parceria poderia evoluir no futuro, inclusive originando
outras formas organizacionais.



